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Las teorias de 
“X” y “Y” de 
McGregor
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Douglas McGregor 
(estadounidense, Psicólogo 
industrial, 1906-1964) fue una 
figura ilustre de la escuela 

administrativa de las 
relaciones humanas de gran 
auge en la mitad del siglo XX.

McGregor observo que el 
comportamiento del Líder frente 
a sus subordinados depende de 

lo que este piense de ellos. 
Según esto se utilizara un estilo u 

otro de liderazgo.
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Teoría X
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1. Trabajan lo menos posible

2. Carecen de ambición, su única 
motivación es el dinero

3. Busca ante todo su seguridad, 
evita responsabilidades

4. Prefieren que les manden
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5. Se resisten a los cambios

6. Son crédulas y están mal 
informadas

7. Harían muy poco por la empresa 
sino fuera por la dirección
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Teoría Y
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02

03

04

01 Consideran el trabajo como 
algo natural

Se auto-dirigen hacia la consecución 
de los objetivos que se les asigna

No es necesaria la coacción  
o las amenazas para que los 

individuos se esfuercen

Buscan Responsabilidades
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07

05

06

Tienen imaginación y 
Creatividad

Sienten Motivación, desean 
perfeccionarse

Asumen los objetivos de la empresa si 
reciben compensación por lograrlos, 

sobre todo reconociéndole los méritos
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Tipos de Liderazgo

Dirección 
Autoritaria

Dirección 
Participativa

·Autoridad Formal 
Delimitada 

·Que Debe de Hacer 
·Cómo Debe de Hacerlo 

·Marca Tiempos de 
Realización 

·Normas Estrictas a 
Eeguir 

·No Hay Motivación

·Da Confianza 
·Brinda Información 

·Da Formación 
·Facilita Participación en 

Toma de Decisiones 
·Negociación de 

Objetivos a Conseguir 
·Se Delegan 

Responsabilidades

X Y
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Teoría X
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Teoría Y


